ДОГОВОР № __________

предоставления гостиничных услуг

г. Москва








«___» __________ 2011 г.

Общество с ограниченной ответственностью «ВАЛС», в дальнейшем именуемое «Гостиница», в лице генерального директора Нестеровой М.М., действующего на основании Устава, с одной стороны и 

____________________________________________________________________________________, в дальнейшем именуемая «Фирма», в лице директора 

____________________________________________________________________________________, действующего на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Гостиница оказывает, а Фирма оплачивает, в соответствии с условиями настоящего договора, услуги Гостиницы по размещению (далее – гостиничные услуги) клиентов Фирмы (далее – туристов) и прочие дополнительные услуги, предоставляемые в гостинице ООО «ВАЛС», находящейся по адресу: г. Москва, ул. Дубининская, д. 35.

1.2. В процессе реализации данного Договора Фирма не имеет права выступать от имени Гостиницы в соглашениях с третьими лицами (туристами).

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Гостиница обязуется:

2.1.1. Предоставлять туристам гостиничные и иные дополнительные услуги, согласно с условиями данного Договора.

2.1.2. Предоставлять услуги в порядке, установленном действующем законодательством РФ и условиями настоящего Договора.

2.1.3. Уведомлять Фирму в письменной форме об изменениях, которые вносятся в действующий прейскурант, не позднее, чем за 30 рабочих дня до введения этих изменений.

2.2. Гостиница имеет право:

2.2.1. Отказать туристу в предоставлении услуг, которые не оплачены Фирмой в указанный срок в соответствии с условиями настоящего Договора.

2.2.2. Отказать туристу в поселении в случае нарушения туристом утвержденных Гостиницей Правил проживания в гостинице (в случае состояния алкогольного опьянения туриста, неопрятного внешнего вида туриста, оскорбления туристом сотрудника Гостиницы). 

2.3. Фирма обязуется:

2.3.1. Выполнять свои обязательства в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством РФ.

2.3.2. Направлять в Гостиницу Заявки на бронирование мест в гостинице с предоставлением всех необходимых данных, предусмотренных настоящим договором.

2.3.3. Предоставлять информацию туристам о порядке их пребывания и ответственности за нарушение законов, обычаев и традиций на территории РФ.

2.3.4.Своевременно оплачивать предоставленные Гостиницей услуги, в соответствии с п. 3.3 настоящего Договора.

2.4. Фирма имеет право:

2.4.1. Осуществлять контроль за объемом и качеством услуг, предоставляемых Гостиницей.

3. БРОНИРОВАНИЕ, АННУЛИРОВАНИЕ БРОНИРОВАНИЯ И «NO-SHOW»

3.1. Бронирование осуществляется на основе заявки Фирмы, в которой указываются даты заезда и выезда, ФИО туриста или список туристов, страна и город, из которого прибывают туристы, типы номеров и дополнительная информация. В заявке на бронирование для индивидуальных туристов Фирма должна уведомлять Гостиницу о форме оплаты услуг: Фирмой или непосредственно туристом.

3.2. Гостиница информирует Фирму о результатах бронирования в устной или письменной форме, как правило, на протяжении 48 часов, но не позднее 72 часов после получения заявки.

3.3. В случае оплаты услуг Гостиницы Фирмой, бронирование считается подтвержденным (фиксированным) только после:

· Полной оплаты стоимости гостиничных услуг для индивидуальных туристов – не позднее даты прибытия туристов в Гостиницу.

Группой туристов считается группа лиц из 40 человек . Гостиница имеет право аннулировать все заявки на бронирование, если они не оплачены Фирмой вовремя, согласно с условиями оплаты.

3.4. В случае оплаты услуг непосредственно индивидуальным туристом в Гостинице, в подтверждении бронирования Гостиница указывает стоимость проживания за сутки, которую должен оплатить индивидуальный турист непосредственно около стойки администратора.

3.5. Фирма может, в порядке исключения,  внести изменения в перечень туристов, для которых заказаны гостиничные услуги, письменно уведомив гостиницу не позднее, чем за 2 дня до прибытия туристов в Гостиницу.

3.6. Условия «no-show» и аннулирования бронирования обусловлены в Приложении 2 к настоящему Договору.

3.7. В случае аннулирования заявки на бронирование позднее установленных сроков или «no-show» индивидуальных туристов, которые должны были оплачивать услуги непосредственно в Гостинице, Фирма оплачивает Гостинице сумму за аннулирование заявки и «no-show», обусловленную в Приложении 2, не позднее, чем через 3 банковских дней после получения счета от Гостиницы.

4. ЦЕНЫ И ПОРЯДОК ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ РАСЧЕТОВ

4.1. Стоимость услуг определяется Гостиницей согласно прейскуранту цен, действующему на день выставления счета (Приложение 1).

4.2. Гостиница предоставляет Фирме скидки, указанные в Приложении 3. 

4.3. Если в действующий Прейскурант вносятся изменения, стоимость предварительно оплаченных и подтвержденных Фирме или туристу услуг остается неизменной.

4.4. Услуги, которые не были заказаны и оплачены Фирмой, но были предоставлены туристам по их просьбе, оплачиваются туристами непосредственно в Гостинице.

4.5. Оплата услуг Гостиницы для индивидуальных туристов может осуществляться Фирмой или непосредственно туристом около стойки администратора. 

4.6. Оплата услуг для групповых туристов осуществляется согласно с условиями п. 3.3. настоящего Договора.

4.7. Датой оплаты считается дата банковской отметки о приеме денежных средств от Фирмы для перевода на расчетный счет Гостиницы или поступление денежных средств в кассу Гостиницы.

4.8. Все виды оплат, связанных с обязанностями Сторон по данному Договору, осуществляются по согласованным ценам в рублях.

4.9. В случае изменения налогового законодательства, или принятия решений органами центральной исполнительной власти о смене порядка расчетов с производителями туристических услуг, Фирма и Гостиница берут на себя обязательство пересмотреть условия взаиморасчетов, подписав при необходимости соответствующие Протоколы или Приложения к этому Договору.

5. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА

5.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение условий данного Договора, если оно было следствием обстоятельств непреодолимой силы, а именно: взрыва, землетрясения и пр., и если эти обстоятельства непосредственно стали причиной неисполнения обязательств по Договору, то исполнение Договора останавливается на срок, на протяжении которого действовали эти обстоятельства.

5.2. Если такие обстоятельства будут продолжаться более 3-х месяцев, то каждая из Сторон имеет право отказаться от дальнейшего исполнения обязательств по Договору, и в этом случае Договор считается приостановленным (если достигнуто согласие о правовых последствиях по условиям Договора).

5.3. Сторона, для которой возникла невозможность исполнения обязательств по Договору, должна письменно не позднее 5 дней с момента наступления обстоятельств непреодолимой силы уведомить другую сторону об этом, а также о прекращении исполнения своих обязательств с проектом урегулирования возможных правовых последствий взаимных обязательств, если Сторона признает возможность действия обстоятельств непреодолимой силы на протяжении срока, который превышает 3 месяца.

5.4. Надлежащим доказательством наличия обстоятельств непреодолимой силы и срока их действия, будут документы, выданные уполномоченными органами.

5.5. Неуведомление или несвоевременное уведомление о наступлении или прекращении обстоятельств непреодолимой силы не дает права соответствующей Стороне на них ссылаться.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. Сторона несет ответственность за ущерб, нанесенный другой Стороне, в размере и в порядке, определенным действующим законодательством РФ.

6.2. В случае нарушения сроков оплаты Фирма выплачивает Гостинице пеню в размере 0.5 % (ноль целых пять десятых процента) от неуплаченной суммы за каждый день просрочки.

6.3. Гостиница несет полную ответственность за оказание услуг согласно осуществленному бронированию, подтвержденному в письменной форме.

6.4. Каждая Сторона имеет право прекратить действие Договора с требованием возместить убытки в случае ненадлежащего исполнения его условий.

7. ДРУГИЕ УСЛОВИЯ

7.1. Данный Договор вступает в силу с момента подписания и действует до 31 декабря 2011 г.

7.2. Не позднее 10 дней до окончания срока действия Договора, Стороны должны осуществить полный взаиморасчет за услуги.

7.3. В случае досрочного разрыва Договора Стороны должны произвести взаиморасчет за оказанные услуги на протяжении 10 дней с момента прекращения действия данного Договора.

7.4. Условия сотрудничества, определенные данным Договором, являются конфиденциальными и не подлежат разглашению третьим сторонам.

7.5. Ни одна из Сторон не может передать свои права и обязательства по данному Договору третьему лицу без предварительного согласия другой Стороны.

7.6. Стороны признают правомочность обмена информацией между собой, в т.ч. направления заявок и подтверждений бронирования,  с помощью средств электронной почты и факса.

7.7. Стороны урегулируют разногласия методом переговоров. В случае недостижения согласия, разногласия урегулируются в соответствии с действующем законодательством РФ.

7.8. Отношения Сторон, не урегулированные Договором, регламентируются соответствующими нормами законодательства РФ.

7.9. Изменения условий Договора и его прекращение осуществляются по письменному согласию Сторон.

7.10. Договор составлен на 6 страницах в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон, имеют одинаковую юридическую силу, сохраняется каждой из Сторон в отдельности.

7.11. Стороны не позднее 3 дней информируют друг друга обо всех изменениях в их реквизитах. До письменного уведомления Стороной об изменениях в реквизитах другая Сторона исполняет условия Договора согласно реквизитам, указанным в п. 9 настоящего Договора.

8. ПРИЛОЖЕНИЯ К НАСТОЯЩЕМУ ДОГОВОРУ

8.1. К настоящему Договору прилагаются:

Приложение 1: «Тарифы на размещение в гостинице»

Приложение 2: «Условия осуществления аннулирования заявки и «no-show».

9. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

ООО «ВАЛС»

Юридический адрес: 115054, г.Москва, ул.Дубининская 35

Фактический адрес: 115054, г.Москва, ул.Дубининская 35

Расчетный счет: 40702810000000000708

Корреспондентский счет: 30101810900000000553

ОГРН: 1037739603835

ИНН: 7705009686

КПП: 770501001

Телефон: 7 (495) 235-44-76

Факс: 7 (495) 235-44-76

E-mail: hotel-mpa@rambler.ru
www.hotelwals.ru

Контактное лицо: Мешков Александр Владимирович

Генеральный директор ______________ Нестерова М.М.

М.П.

Юридический адрес: __________________________________________________________________ Фактический адрес: __________________________________________________________________ Расчетный счет: ______________________________________________________________________ Корреспондентский счет: ______________________________________________________________ БИК: ________________________________________________________________________________ ИНН: _______________________________________________________________________________ КПП: _______________________________________________________________________________ Телефон: ____________________________________________________________________________ Факс: _______________________________________________________________________________ E-mail: ______________________________________________________________________________ Контактное лицо: _____________________________________________________________________

Директор ______________   ____________________ 

М.П.

Приложение 1

Тарифы на размещение в гостинице

КАТЕГОРИЯ НОМЕРА
ТАРИФ, руб.

Люкс VIP 208, 402
7470

при 2-местном размещении 8090

Одноместный VIP 

Одноместный улучшенный
5650

4250

при 2-местном размещении 4850

Одноместный стандартный


3250

при 2-местном размещении 3850




стоим. 1 места в сутки
стоим. номера целиком

Двухместный VIP
2150
4300

Двухместный комфортабельный
2040
4080

Двухместный стандартный
1650
3300

Трехместный
1440
4320

Примечание:

· в случае отсутствия в наличии 3-местных номеров возможно размещение в 2-местном комфортабельном номере на доп. кровати (стоимость места 910 руб.);

· при размещении в , люксе и люксе ВИП третьего лица стоимость номера увеличивается на 910 рублей.

УСЛУГА
единица
стоимость, руб

Ксерокопирование
1 лист
20

Отправка (получение) междугороднего/международного факса 
1 лист
50/90

Отправка (получение) электронной почты
1 письмо
50

Временное размещение служебных автомобилей на территории гостиницы
1 ночь
150

Расчетный час 12:00

Все тарифы включают НДС

Все номера оборудованы телевизором, холодильником, телефоном. Душ и туалет – в блоке (общий на 2 комнаты).

Подписи и печати Сторон:

ООО «ВАЛС»





 ______________








______________

                                  М.П.










М.П.

ПРИЛОЖЕНИЕ 2

Условия осуществления аннулирования заявки и «no-show»*

Тип бронирования
Дни до заезда
Плата 

Группы
6-3 дня
50% от стоимости проживания в сутки


3-2 день
75% от стоимости проживания в сутки


Менее 26 часов или no-show
100% от стоимости проживания в сутки

Индивидуальные туристы
Менее 26 часов или no-show
100% от стоимости проживания в сутки

* no-show – неявка туриста (группы туристов) в определенные сроки при наличии подтверждения бронирования Гостиницы и/или отсутствие отказа Фирмы в получении забронированных гостиничных услуг.

Подписи и печати Сторон:

 ООО «ВАЛС»

______________                                                                                                            ______________

                     М.П.                                                                                                                                                          М.П.

ПРИЛОЖЕНИЕ 3

Группа ( не менее 10 человек)
 10% от стоимости в выходные и праздничные дни!





Подписи и печати Сторон:

 ООО «ВАЛС»

______________                                                                                                            ______________

                     М.П.                                                                                                                                                          М.П.



